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Bei Fragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung: info@praxes.ch 
 
 
Speicherung und Schutz Ihrer Daten 
 
Ihre Praxes-Daten werden ausschließlich lokal auf Ihrem Computer gespeichert – nicht auf einem 
externen Server. So behalten Sie die volle Kontrolle über Ihre Informationen. 
Sie sind für die Datensicherung verantwortlich. Wir empfehlen Ihnen:  
- einen sicheren, in der Schweiz gehosteten Cloud-Dienst zu nutzen, oder  
- eine externe Festplatte, auf die nur Sie Zugriff haben. 
Bei jedem Schließen erstellt Praxes automatisch eine Sicherungskopie Ihrer Daten am von Ihnen 
gewählten Speicherort. 
 
 
Zugriff auf Ihre Daten 
 
Stellen Sie sicher, dass der Zugriff auf Ihren Computer und Ihre Sitzung stets ausschließlich unter 
Ihrer Kontrolle bleibt. 
Ihr Standard-Benutzerkonto für den Start von Praxes lautet Benutzername 'user'. Wir empfehlen 
dringend, das Passwort regelmäßig zu ändern und es nicht weiterzugeben. 
 
 
Elektronische Fakturierung 
 
Für Leistungen der Grundversicherung ist die elektronische Fakturierung verpflichtend. Rechnungen 
werden dabei im speziellen XML-Format an die Krankenkassen übermittelt. 
Praxes nutzt hierfür den sicheren Übermittlungsdienst Swisscom Health (CuraXl). Dafür benötigen Sie 
ein CuraX-Abonnement bei Swisscom Health. Die Kosten betragen 180 CHF pro Jahr (exkl. MwSt.). 
Da Patient*innen-Kopien obligatorisch sind, muss Praxes mit einem sicheren E-Mail-Dienst 
konfiguriert werden, z. B. HIN. Mitglieder der FSP verfügen automatisch über ein HIN-Postfach. Nach 
der Einrichtung versendet Praxes Kopien direkt per gesicherter E-Mail. 
 
 
Zugrunde liegende Technologie 
 
Praxes wurde mit der Software Claris FileMaker Pro von Apple entwickelt. Alle Praxes-Lizenzen 
beinhalten eine vollständige Claris FileMaker Pro-Lizenz. 
 
  
  
 


